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Come gestire al meglio i collaboratori
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1. OBIETTIVI 
Il Master ha l’obiettivo di fornire a figure chiave strumenti per condurre 
efficacemente i propri collaboratori negli attuali scenari in continua tra-
sformazione, ovvero gestire il fattore umano affinché rappresenti una 
chiave di successo e non un elemento di criticità. Saper condurre i propri 
collaboratori, rappresenta un duplice vantaggio: un fattore di successo 
per se stessi e per la propria azienda. Il punto di forza del percorso? 
Metodologie e strumenti operativi.

2. DESTINATARI 
Sono naturali destinatari del percorso le figure chiave aziendali: titolari, 
responsabili di area/funzione, manager, figure prospect ovvero tutti colo-
ro che devono gestire da uno a più collaboratori.

3. DURATA E CONTENUTI 

Durata: 64 ore

giornata 1
Organizzazione aziendale: da principio “vuoto” a strumento di lavoro
giornata 2
Selezionare i collaboratori interni o esterni: metodi e strumenti
giornate 3/4
Gestire i collaboratori e creare un team: quando e come dire “sì/no”, 
motivare, delegare e gestire
giornata 5
Valutare il potenziale: “cosa” e “come” osservare, misurare, valutare

giornata 6
Agire la comunicazione in azienda: “..nella comunicazione le modalità 
sono importanti quanto i contenuti..”
giornata 7
Problem Solving e Decision Making: strumenti e tecniche applicative
giornata 8
Il sistema ed i modelli incentivanti

4. CALENDARIO 

DATA    ORARIO
- 3 ottobre 2018  9.00 - 13.00 / 14.00 - 18.00
- 17 ottobre 2018  9.00 - 13.00 / 14.00 - 18.00
- 7 novembre 2018  9.00 - 13.00 / 14.00 - 18.00
- 12 dicembre 2018  9.00 - 13.00 / 14.00 - 18.00
- 23 gennaio 2019  9.00 - 13.00 / 14.00 - 18.00
- 6 febbraio 2019  9.00 - 13.00 / 14.00 - 18.00
- 27 febbraio 2019  9.00 - 13.00 / 14.00 - 18.00
- 20 marzo 2019  9.00 - 13.00 / 14.00 - 18.00

5. DOCENZA 
Stefania Sala – Counselor e business coach, si occupa di formazione 
aziendale, consulenza organizzativa, dopo aver ricoperto per anni ruoli 
direttivi e di responsabilità in diverse aziende ed aver svolto attività di 
consulenza manageriale, organizzativa e gestionale.
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6. QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE

€ 2500,00 + iva per le aziende associate UPI o GIA 
€ 3000,00 + iva per le altre aziende

7. FINANZIAMENTI
Il Master è inserito nel catalogo accreditato di Fondimpresa ed è comunque finanziabile interamente tramite i Fondi Paritetici Interprofessionali.

8. PER INFORMAZIONI
Lucia Tancredi: tel. 0521/226500 - fax 0521/226501
tancredi@cisita.parma.it / www.cisita.parma.it

La sede del corso verrà comunicata non appena possibile.
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Cisita Parma scarl  

Borgo Girolamo Cantelli, 5 - 43121 Parma

tel. 0521/226500 - fax 0521/226501

www.cisita.parma.it 

cisita@cisita.parma.it

ORARI DI APERTURA

9.00 - 13.00 e 14.00 - 18.00

dal lunedì al venerdì

SEGUICI SU:


