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Readiness Industria 4.0 Convegno finale

Il progetto in sintesi: 3 fasi di attivita

1) ANALISI DEI LIVELLI DI “ATTIVAZIONE”: Piano Industria 4.0 e
relative scelte d’investimento in beni ammortizzabili

2) RICOSTRUZIONE DELLAZIONE MANAGERIALE SITUATA: il modello
di eccellenza della trasformazione digitale

3) SPERIMENTAZIONE DI PROGRAMMI FORMATIVI DI SUPPORTO: il
matchmaking e il benchmarking per I'apprendimento delle
competenze manageriali
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https://www.cisita.parma.it/wp-content/uploads/2018/02/1_report_per_sito.pdf
https://www.cisita.parma.it/wp-content/uploads/2018/09/Readiness_Industria_4.0_modello-di-eccellenza.pdf
https://www.cisita.parma.it/wp-content/uploads/2018/11/requisiti-piattaforma-matchmaking.pdf

Readiness Industria 4.0 Convegno finale

L'analisi del livello di attivazione
N° COMPLESSIVO DI RISPOSTE

26 imprese (15 Parma, 9 Reggio Emilia, 2 Piacenza )

SETTORI

Macchine utensili e impianti di automazione/robotica, meccatronica, impiantistica
alimentare, macchine agricole e movimento terra, meccanica generale, altre industrie
manifatturiere

CATEGORIA DI INVESTIMENTI EFFETTIVI O PIANIFICATI (ANNO
2017)

14 - Beni immateriali (software, sistemi, piattaforme e applicazioni)

13 - Beni strumentali il cui funzionamento e controllato da sistemi computerizzati e/o
gestito tramite opportuni sensori e azionamenti

8 - Sistemi per I'assicurazione della qualita e della sostenibilita

7 - Dispositivi per l'interazione uomo macchina e per il miglioramento dell'ergonomia e
della sicurezza del posto di lavoro in logica <<4.0>>
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Readiness Industria 4.0 Convegno finale

L'analisi del livello di attivazione

Tipologia di

COINVOLGIMENTO DEL

IMPATTI ATTESI DELL'INVESTIMENTO SUI

IMPATTI SUL MODELLO DI

investimento MANAGEMENT MACROPROCESSI ORGANIZZATIVI BUSINESS
13 Direzione generale 13 Produzione - Recupero di efficienza e
Beni strumentali (10 Operations management < 9 Qualita iduzione dei costi
icale dei

controllati da
sistemi
computerizzatie
gestiti tramite
sensori e
azionamenti

13 investitori

10 Amministrazione, finanza e
controllo

6 ICT - Sistemi Informativi

5 R&D, Progettazione e Sviluppo

prff
Commerciale e MarkeD

Logistica e magazzin
Man ¥
Approvvigionamenti e supply chain

R&S, progettazione del prodotto e ingegneria

Post-vendita, service e customer care
Marketing e vendite, Amministrazione e
od impresa,

- Integra
processi/sistemidi fabbrica
(sviluppo nuovo prodotto,
industrializzazione, produzione
e vendita)

Sistemi per
I'assicurazione
della qualita e
della
sostenibilita

8 investitori

6 Direzione generale

5 Operations management

5 ICT - Sistemi Informativi

3 R&D, Progettazione e Sviluppo
prodotto

2 Amministrazione, finanza e

contia
T Commerciale e Mark@
\

OO\ RN WWA

H NN W

Produzione

Qualita

Logistica e magazzin
App ey e SC
Manutenzione

Post-vendita, service e customer care

R&S, progettazione del prodotto e ingegneria,
Amministrazione e controllo d'impresa, HR

0_NMarkETing e vendite—__

ecupero di efficienza e
zione dei costi
- Integra aj
processi/sistemi di fabbrica
(sviluppo nuovo prodotto,
industrializzazione, produzione
e vendita)

Dispositivi 4.0
per lI'interazione
uomo macchina
7 investitori

2 ICT - Sistemi Informativi

1D P e
ommerciale e Marketing

2 Operations management <

0 R&D, Progettazione e Sviluppo
prodotto

0 Amministrazione, finanza e
controllo

2
2
2

0

Produzione

Qualita

Logistica e magazzino
ovvigionamenti
Manutenzionhe, Post-vendita, service e

customer care, Marketing e vendite, R&S,

- Recupero di efficienza e

utiva (da
fornitore di materia prima a
cliente finale)

_gge— —

Beni immateriali
(software,
sistemi,
piattaforme e
applicazioni)

14 investitori

8 Direzione generale

7 ICT - Sistemi Informativi

6 R&D, Progettazione e Sviluppo
prodotto

4 Operations management
3 Amministrazione, finanza e

controll
@erciale e MarketinD

5 App
3 Amministrazione e controllo

3 Post-vendita, service e customer care
2 Manutenzione, Marketing e vendite, HR

progettazi tto e ingegneria,
A nistrazione e contro HR
Qualita

7 Produzione
6 R&S, progettazionedel pro
ingegneria

istica e magazzino
iail e SC
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digitali)

| Claudio Biasetti




Readiness Industria 4.0 Convegno finale

Ricostruzione dell’azione manageriale situata
21 studi di caso individuati in modo ragionato

Varieta situata dell'azione manageriale

Trasformazione
(pianificata e/o in

Trasformazione
(pianificata e/o in

Trasformazione
(pianificata e/o in

movimento terra (RE)

Focus territoriale atto) per | atto) per | atto) per

Sistema | specifico (indicazione | 'TECCELLENZA I'ECCELLENZA 'ECCELLENZA
d'imprese orientativa e non DIGITALE DEL | DIGITALE DEL | TECNOLOGICA
comune | esclusiva/prescrittiva) | PRODOTTO PROCESSO END TO END

[¢B)

)

< Imprese

S dell'impiantistica 2 casi 3 casi 2 casi

(&) 3

g alimentare (PR)

=

(B}

[

.o

N —~

=3 £ | Macchine utensili e

g_-g impianti di automazione 2 casi 2 casi 3 casi

o .E | arobotica (PC)

8

@

>

=]

=

< Meccatronica,

'g macchine agricole e 3 casi 2 casi 2 casi

3

B}

=
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Readiness Industria 4.0 Convegno finale

Ricostruzione dell’azione manageriale situata
Il fascio delle tecnologie abilitanti per focus di trasformazione

Advanced 30 Printing | Augmented & | Horizontal/ Industrial Cloud Cyber- Big Data
TECI‘IGngiE Robotics Manufacturi | Virtual Reality | Vertical Internet - | manufactu- security and
iy . | {and ng (additive Integration | loT ﬁnﬁm AR Analyti N
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Focus 2ok |53 |58 |52 28 ss B8 lez|ad e |
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DEL PRODOTTO | | |
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i i
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Readiness Industria 4.0 Convegno finale

Ricostruzione dell’azione manageriale situata
Capacita manageriali di trasformazione digitale

5 Ottimizzata: la Z s Z
trasformazione & rating sulle capacita dinamiche del management
consolidata e con
obiettivi di
miglioramento
continuo

> |4 Gestita

= | quantitativamente:

<2 |al impatti della

g | trasformazione sono

© [ misurati/controllati

O | 3 Definita in modo

S | sistemico: la

8 | trasformazione

T |impatta su diverse e

= . - .

o identificate aree di

= [ business

_02) 2 Pilof[ata: ! la pianificare l'investimento in

— | trasformazione e un tecnologie abilitanti eseguire la strategia di

rogetto pilota : 0%
brog P trasformazione digitale per

1 Agita inizialmente: I'evoluzione del modello di
i rischi della business

trasformazione  non
sono gestiti/monitorati

pianificareil fitting delle
tecnologie verso un nuovo
sistema socio-tecnico
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Readiness Industria 4.0 Convegno finale

Sperimentazione di programmi formativi

Sistematicita, interdipendenza e personalizzazione degli obiettivi

OBIETTIVI DI SVILUPPO DELLE CAPACITA MANAGERIALI

Pianificare
I'investimento in
tecnologie abilitanti
14.0

Eseguire la strategia di
trasformazione digitale
per l'evoluzione del
modello di business

Pianificare il fitting
delle tecnologie
Verso un nuovo
sistema socio-tecnico

PERCORSO IN 3 GIORNATE E LOGICHE DI

Focus %.ERSIIE‘H?P?.E‘?.' —
Prodotto | FASCIO SPECIFICO
mediante strumenti
Z di valutazione e
o profilazione
E Esplicitazione delle
= | Focus gﬂh‘ﬂlﬁh‘l'di""""""
§ Processo | integrazione al
E PORTAFOGLIO
L TECNOLOGICO (lato
sistemi informativi e
Focts | Jato tecnologie di, .|
Endto  [Jtomazione)
end

Identificazione delle
NUOVE, LEVE DI CREAZIONE,
DEL VALORE
(standardizzazione,
riconfigurazione
flessibile, esplorazione
innovativa) abilitate
daneYecHsrogie i Usg "
Definizione di
OPPORTUNITA E AREE DI
BUSINESS coerenti con le
leve di generazione del
valore e loro impatto, sul

posizionamento
competitivo

Profilazione del
SISFEMA-DFIAPERE = = = 2>
richiesto per la
gestione del nuovo
ciclo del valore: il mix
DI COMPETENZE DEL
LYARQAD AL.....D)
intervento operativo
per |a
standardizzazione, b)
regolazione per la
riconfigurazione, c)
indirizzospers======
I'esplorazione
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Readiness Industria 4.0 Convegno finale

Sperimentazione di programmi formativi
Pluriaziendalita significativa per 'apprendimento da interazione

RAGGRUPPAMENTO STRATEGICO
RAGGIO D'AZIONE
= 8o ‘g
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= |0
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Readiness Industria 4.0 Convegno finale

Sperimentazione di programmi formativi
Apprendimento attivo da benchmark
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Readiness Industria 4.0 Convegno finale

Logiche di intervento trasferibili e scalabili

Trasformazione digitale per riconfigurare la value chain: oltre la
spinta tecnologica, le nuove modalita di creazione del valore

Mercato
(clienti e
utiizzatorm)

Lontano
(distanza
fisica,
informativa

=
relazionale)
Vicino
(prossimita
fisica,
informativa
=
relazionale)

Impresa ancorata alla catena di
fornitura, in trasformazione digitale
per connettersi  al  mercato
(ECCELLENZA DIGITALE DEL
PRODOTTO)

Impresa globalizzata, in
trasformazione digitale per
connettersi "da un capo all'altro™ con
la walue chain (ECCELLENZA
TECNOLOGICA END TO END)

Impresa localizzata elo connessa
con la wvalue chain (NESSUNA
TRASFORMAZIONE DIGITALE in

Impresa ancorata al mercato e in
trasformazione digitale per

connettersi alla catena di fornitura
(ECCELLENZA DIGITALE DEL

atto) PROCESSO)
Vicino Lontano
(prossimita fisica, informativa e (distanza fisica, informativa e
relazionale) relazionale)

Catena logistico-produttiva e distributiva
(forniton, processi intermi e distnibutori)
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Readiness Industria 4.0 Convegno finale

 FDIR - Matching tool = [m} X

| Ragione Sociale odi vinci. Raggic azione Raggruppamento strategice |Propensione inn Focus trasformazione digitale »

Macchine utensili e impianti di automazicne/robotica | Globale Differenziata di nicchia Incrementale End to end
Macchine utensili e impianti di automazione/robotica  Globale Differenziata di gamma Incrementale End to end
Meccanica generale Globale Differenziata di gamma Incrementale Prodotto
Meccanica generale Globale Differenziata di gamma Incrementale Prodotto
Meccanica generale Globale Focalizzata di nicchia Incrementale Processo
Meccanica generale Globale Differenziata di gamma Incrementale End to end
Altra industria manifatturiera Locale Foca ta di nicchia Incrementale Processo
Impiantistica alimentare Globale Differenziata di gamma Incrementale End to end
Impiantistica alimentare Internazi i Differenziata di gamma Incrementale Prodotto
Differenziata di nicchia Incrementale Processo
Differenziata di gamma Incrementale Processo
izionalizata Focalizzata di gamma Incrementale End to end
®FORPIN | Focalizzata di gamma Disruptive Processo
Focalizzata di nicchia Incrementale Prodotto
Differenziata di gamma Incrementale Prodotto
5 Differenziata di nicchia Market driven End to end
M atc h I ng tool Focalizzata di nicchia Incrementale Prodotto
Differenziata di gamma Market driven Prodotto
Differenziata di n ia Market driven End to end

cisita Pa rma sca rl : Differenziata di gamma Incrementale Processo

Focalizzata di gamma Disruptive Processo
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Readiness Industria 4.0 Convegno finale

” FDIR - Matching tool = [m} X

| Ragione Sociale | Codice fiscale |Provincia |Settore Raggio azione Raggruppamento strategico |Propensione innovazione |Focus trasformazione digitale A
B0 A iA 76T Macchine utensili e impianti di automazione/robetica | Globale Differenziata di nicchia Incrementale Endtoen
Macchine utensili e impianti di automazicne/rebotica  Globale Differenziata di gamma Incrementale Endto end
Meccanica generale Globale Differenziata di gamma Incrementale Prodotto
Meccanica generale Globale Differenziata di gamma Incrementale Prodotto

I anica generale Globale Focalizzata di nicchia Incrementale Processo
Meccanica generale Globale Differenziata di gamma Incrementale End to end
Altra industria manifatturiera Locale c i i Incrementale Processo
Impiantistica alimentare Globale Differenziata di gamma Incrementale End to end
Impiantistica alimentare Internazionalizzata | Differenziata di gamma Incrementale Prodotto
Impiantistica alimentare Globale Differenziata di nicchia Incrementale Processo
Impiantistica alimentare Globale Differenziata di gamma Incrementale Processo
Meccanica generale Internazionalizzata  Focalizzata di gamma Incrementale End to end
Altra industria manifatturiera Locale Focalizzata di gamma Disruptive Processo
Altra industria manifatturiera Globale Focalizzata di nicchia Incrementale Prodotto
Macchine utensili e impianti di automazione/robetica | Globale Differenziata di gamma Incrementale Prodotto
Meccatronica Globale Differenziata di nicchia Market driven Endto end
Meccatrenica Globale Focalizzata di nicchia Incrementale Prodotto
Macchine agricole e movimento terra Globale Differenziata di gamma Market driven Prodotto
Altra industria manifatturiera Globale Differenziata di nicchia I\ d End to end
Altra industria manifatturiera Globale Differenziata di gamma Incrementale Processo

Altra industria manifatturiera Globale zzata di gamma Disruptive

si attiva la sessione di matchmaking rispetto ad un’
impresa di riferimento, selezionandola .
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Readiness Industria 4.0 Convegno finale

Globale
Globale
Internazionalizzata i
Globale

ica | Globale
Globale
Globale

... @ ottenendo l'insieme delle imprese che con quella di
riferimento condividono lo stesso focus di trasformazione

digitale ed almeno uno (ancor meglio se piu di uno) dei l
criteri di pertinenza riferibili al contesto in cui si situa I’azione
manageriale (raggio d’azione, raggruppamento strategico, J
propensione all’innovazione)... |
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Readiness Industria 4.0 Convegno finale

Raggruppam
Differenzi i

... un insieme che puo essere ulteriormente selezionato

in base al filtro territoriale, se attivato...
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Readiness Industria 4.0 Convegno finale

? FDIR - Matching tool

Ragione Scciale \ N 3Zi Raggruppamento strategico | Propensione innovazione |Focus trasformazione digitale
12 Internq@onalizzata | Differenziata di gamma Incrementale Prodotto

... oppure filtrato in base alla specializzazione

dell’attivita produttiva
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Readiness Industria 4.0 Convegno finale

¥ FDIR - Matching tool

... una volta definito il gruppo d’interesse, si

individuano le logiche di scambio “da interazione” sulla
base del rating di capacita (benchmarking). Affinita di
contesto e identita di focus consentono di definire
operativamente dinamiche di scambio flessibili in base
alle singole capacita assunte a riferimento
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Readiness Industria 4.0

Convegno finale

Grazie per |I'attenzione.

Claudio Biasetti

>

Fondirigenti

'''''
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